TRACE THE LOST
— RESTORING HOPE—

Pessoa Desaparecida: Lista de Verificacdo das Primeiras 24 Horas

mm N3o espere 24 horas. Denuncie imediatamente. As primeiras horas sdo as mais criticas.

Etapa 1: Ligue para as Autoridades Imediatamente

[] Disque 190 (ou o nimero de emergéncia local).

[] Registre um boletim oficial de ocorréncia de pessoa desaparecida.
[] Peca o ndmero do caso e o contato do investigador.

[] Confirme a inclusao no banco de dados NCIC.

Etapa 2: Retna Informagdes Importantes

Fotos recentes (claras, de frente).

Descricao fisica: altura, peso, idade, cor de cabelo/olhos, tatuagens, cicatrizes, roupas vistas pela Gltima ve
Condi¢des médicas e medicamentos (saude mental, deficiéncias, alergias).

Circulo social: amigos, familiares, colegas de trabalho, colegas de escola, parceiro(a).

Rotinas diarias: trabalho, escola, locais frequentes, trajetos habituais.

Tecnologia/finangas: numero de telefone, redes sociais, contas de jogos, atividade bancaria/cartdo.
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Etapa 3: Proteja o Ambiente da Pessoa

[] Nao limpe nem mova pertences (quarto, carro, telefone, computador).
[] Preserve possiveis provas forenses.
[] Anote qualquer item incomum que esteja faltando (carteira, bolsa, documentos).

Etapa 4: Expanda a Busca Imediatamente

[] Verifique hospitais, abrigos, delegacias de policia e prisoes.

[] Entre em contato com amigos, familiares e vizinhos sobre os ultimos avistamentos ou conversas.
[] Visite ou ligue para terminais de transporte: onibus, aeroportos, trens.

Etapa 5: Alerta a Comunidade

[] Compartilhe detalhes rapidamente com contatos de confianca.
[] Crie um panfleto ou postagem digital com foto, nome, informagdes da Ultima vez visto e detalhes de contat
[] Use as redes sociais com cuidado (evite compartilhar informacdes sensiveis).

Etapa 6: Trabalhe com os Investigadores

[] Forneca novas pistas e informacdes prontamente.
[] Pergunte sobre a elegibilidade para um Alerta AMBER ou Alerta Silver.
[] Mantenha um registro de chamadas, contatos e informac6es compartilhadas.

m Lembre-se: Mantenha a calma, aja rapidamente e seja organizado. Cada detalhe pode fazer a diferenc



TRACE THE LOST
— RESTORING HOPE—

Missing Person: First 24 Hours Checklist

mm Do not wait 24 hours. Report immediately. The first hours are the most critical.

Step 1: Call Law Enforcement Immediately

[] Dial 911 (or local emergency number).

[] File an official missing person report.

[] Ask for the case number and investigator's contact info.
[] Confirm entry into the NCIC database.

Step 2: Gather Key Information

Recent photos (clear, front-facing).

Physical description: height, weight, age, hair/eye color, tattoos, scars, clothing last seen wearing.
Medical conditions and medications (mental health, disabilities, allergies).

Social circle: friends, relatives, coworkers, classmates, partners.

Daily routines: work, school, hangouts, regular routes.

Technology/finance: phone number, social media, gaming IDs, bank/credit card activity.
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Step 3: Secure the Missing Person’s Environment

[] Do not clean or move belongings (room, car, phone, computer).
[] Preserve potential forensic evidence.
[] Note any unusual items missing (wallet, bag, documents).

Step 4: Expand the Search Immediately

] Check hospitals, shelters, police stations, and jails.
[] Contact friends, relatives, and neighbors for last sightings or conversations.
O Visit or call transport hubs: bus terminals, airports, train stations.

Step 5: Alert the Community

[] Share details with trusted contacts quickly.
[] Create a flyer or digital post with photo, name, last seen info, and contact details.
[] Use social media carefully (avoid oversharing sensitive info).

Step 6: Work With Investigators

[] Provide new tips and leads promptly.
[] Ask about eligibility for AMBER Alert or Silver Alert.
] Keep a logbook of all calls, contacts, and leads shared.

m Remember: Stay calm, act quickly, and stay organized. Every detail can make a difference.



TRACE THE LOST
— RESTORING HOPE—

Persona Desaparecida: Lista de Verificacion de las Primeras 24 Horas

mm No espere 24 horas. Reportelo de inmediato. Las primeras horas son las més criticas.

Paso 1: Llame a las Autoridades Inmediatamente

[] Marque 911 (o el niumero de emergencia local).

[] Presente un informe oficial de persona desaparecida.

[] Solicite el nimero de caso y el contacto del investigador.
[] Confirme la entrada en la base de datos NCIC.

Paso 2: Reuna Informacién Clave

Fotos recientes (claras, de frente).

Descripcion fisica: altura, peso, edad, color de cabello/ojos, tatuajes, cicatrices, ropa vista por Gltima vez.
Condiciones médicas y medicamentos (salud mental, discapacidades, alergias).

Circulo social: amigos, familiares, compafieros de trabajo, compaferos de clase, pareja.

Rutinas diarias: trabajo, escuela, lugares habituales, rutas frecuentes.

Tecnologia/finanzas: numero de teléfono, redes sociales, cuentas de juegos, actividad bancaria/tarjeta.
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Paso 3: Asegure el Entorno de la Persona

[] No limpie ni mueva pertenencias (habitacion, auto, teléfono, computadora).
[] Preserve posibles pruebas forenses.
[] Anote cualquier objeto inusual que falte (billetera, bolso, documentos).

Paso 4: Amplie la Busqueda de Inmediato

[] Verifique hospitales, refugios, estaciones de policia y carceles.
[] Contacte amigos, familiares y vecinos por Ultimas vistas o conversaciones.
O Visite o llame a terminales de transporte: autobuses, aeropuertos, trenes.

Paso 5: Alerta a la Comunidad

[] Comparta detalles con contactos de confianza rapidamente.
[] Cree un volante o publicacion digital con foto, nombre, informacion de Gltima vez visto y detalles de contact
[] Use redes sociales con precaucion (evite compartir informacion sensible).

Paso 6: Trabaje con los Investigadores

[] Proporcione nuevas pistas e informacion rapidamente.
[] Pregunte sobre la elegibilidad para una Alerta AMBER o Alerta Silver.
[] Mantenga un registro de llamadas, contactos e informacién compartida.

m Recuerde: Mantenga la calma, actle rapido y organicese. Cada detalle puede marcar la diferencia.



